
VALE INVESTE NA AVALIAÇÃO DE SEUS FORNECEDORES

Prezado Fornecedor TRANSMISSAO ROLAMENTOS INDUSTRIA E COMERCIO LTDA,

A Vale tem investido, cada vez mais,  no aprimoramento de sua Gestão de Fornecedores. Ela 
entende que para atingir a excelência necessária em suas operações, suportando os valores de 
respeito à vida e ao meio ambiente, é fundamental incentivar o constante desenvolvimento de 
sua base de fornecedores

Neste sentido, a Vale revisou e aperfeiçoou o programa chamado  Índice de Desempenho do 
Fornecedor  (IDF).  Este  indicador,  que  possui  diferentes  critérios/  dimensões  para  o 
fornecimento de material e serviço, permite que a companhia consiga:

Classificar e reconhecer os melhores fornecedores em suas 
categorias, por região e por operação;

Ajudar seus fornecedores no entendimento dos valores Vale e no 
desenvolvimento das competências necessárias e mandatórias para 
o bom desempenho de suas atividades;

Administrar sua base de fornecedores, permitindo renová-la 
regularmente.

O programa IDF de Materiais possui um escopo nacional, com apuração do índice mensal ao longo 
do ano, e está baseado em 3 dimensões.

Revisamos a fórmula de cálculo com o intuito de melhor refletir o real desempenho dos 
fornecedores:

Pontualidade 50%

Conformidade 40%

Competitividade 10%

*Competitividade = Participação = No SDC´s respondidas/No total de SDC´s no período 

Os índices serão apurados e os fornecedores classificados de acordo com a tabela abaixo:



 Definição Pontos

A
Apresentou padrão de excelência nos requisitos avaliados. 

100 –90

B
Manteve um padrão de boa qualidade nos requisitos avaliados. 

89 – 75

C
Manteve um padrão aceitável nos requisitos avaliados. 

74 – 50

D
Apresentou condições insuficientes ou muito aquém das exigidas pela Vale. 

< 50

Ressaltamos que as avaliações refletidas pelo IDF não caracterizam qualquer certificação pela Vale, 
representando  o  resultado  e  a  percepção  do  trabalho  do  fornecedor  por  suprimentos  naquele 
momento.

Segue o resultado da sua empresa na nova avaliação no mês de outubro: 

Nota Geral
Nota Dimensão 
Pontualidade

Nota Dimensão 
Conformidade

Nota Dimensão 
Competitividade 

100% 100% 100%

100%



Maiores detalhes devem ser obtidos diretamente com os gestores de contratos ou através da 
cartilha do fornecedor disponível no portal Quadrem (https://supplycentre.quadrem.net).

Ao final do ano, os melhores fornecedores serão premiados em Fórum Regional e 
Nacional.

Atenciosamente,
Diretoria de Suprimentos


